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用户 

 

市场 

 

网民 

 

第三方支付 

8.29亿 208.07万亿 

 

即时通讯 

 

电子商务 

7.92亿 31.63 万亿 

 

搜索引擎 

 

网络零售 

6.81亿 9.01万亿 

 

网络新闻 

 

网络广告 

6.75亿 4914亿 

 

网络视频 

 

网络教育 

6.12亿 3734.1亿 

 

网络购物 

 

网络游戏 
6.10亿 2871亿 

网民使用率 

 
 

2018 年中国互联网用户与市场重要数据 

中
国
互
联
网
协
会
（
ww
w.
is
c.
or
g.
cn
）



2 
 

 

网民规模保持平稳增长 手机网民数量持续增长 
截至 2018年底，我国手机网民规模达 8.17亿，

较 2017年底增加手机网民 6433 万，其中网民中使

用手机上网的比例由 2017 年底的 97.5%提升至

2018年底的 98.6%。 

2018年中国手机网民规模和网民占比 

                                  

数据来源：CNNIC 

域名略有减少，“.CN”域名略有增加 

截至 2018年底，我国域名总数为 3792.8万个，

较 2017 年底减少 1.4%，其中，“.CN”域名总数为

2124.3 万个，较 2017 年底增长 1.9%，占我国域名

总数的 56.0%。 

数据来源：CNNIC 

网页数量达 2816 亿 

截至 2018年底，我国网页数量为 2816 亿个，

较 2017年底增长 8.2%。 
2011-2018年中国网页数 

数据来源：CNNIC 

中国主要骨干网络国际出口带宽数 

 

截至 2018 年底，我国网民规模达到 8.29 亿，全年

新增网民 5653 万，互联网普及率达 59.6%，较 2017 年

底提升 3.8个百分点。超过全球平均水平（57%）2.6 个

百分点。 

2018年中国网民规模和互联网普及率 

 
数据来源：CNNIC 

IPv6 应用进入高速发展期 

截至 2018年底，我国 IPv4地址数量为 338,924,544

个，拥有 IPv6地址 41079块/32，年增长 75.3%。 

数据来源：CNNIC                            

网站数量 523 万个，略有减少 

截至 2018 年底，我国网站总数量为 523 万个，较

2017年底下降 1.9%。 

2011-2018年中国网站数量 

数据来源：CNNIC 

国际出口带宽数年增长 22.2% 

截至 2018 年底，我国国际出口带宽数为

8,946,570Mbps，年增长 22.2%。 

2011-2018年中国国际出口带宽数及其增长率

 

数据来源：CNNIC 
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网间互联架构持续优化调整，骨干网络与云协同程度不断提高， 

国际传输网络全球布局加速延伸 
2018年我国骨干网络架构优化调整工作继续进行，各基础电信运营企业积极推动推进以云为核心的

骨干网络重构，同时逐步推进骨干网络智能化，成效逐步显现。 

骨干网络架构变化趋势 

 

网间架构 

 

2018 年全国网间互联路由策略持续优化，13

个骨干直联点整体上实现各互联单位网间互通流

量的统一调度承载、均衡协调。 

我国网间互联互通性能和总体时延性能持续

提升，从 2014年的开通前的 68.18ms降至 2018年

的 46.15ms，降幅达 32.31%。 

中国互联网骨干直联点建设分布图 

4G 网络 5G 网络 

2018 年我国 4G 网络建设进入优化提升阶段，

深度覆盖效果显著，网络覆盖率已超 98%的全国

人口 

截至 2018 年底，我国 4G 基站总规模超过 370

万个，继续保持全球最大 4G 网络。 

 

截至 2018 年底，我国进行的 5G 技术研发试验

第三阶段测试工作已基本完成，我国稳步推进 5G

商用进程 

 测试结果表明，5G基站与核心网设备均可支持

非独立组网和独立组网模式，主要功能符合预

期，达到预商用水平。 

 自 2018 年下半年起，运营商主导的 5G 产品研

发试验启动，在产业链主要环节基本满足商用

需求的条件下，我国将启动 5G商用服务。 

 在 商 用 初 期 ， 我 国 将 重 点 在 中 频 频 段

（2.6GHz-6GHz）开展 5G 网络部署，在实现良

好覆盖的同时，可有效支持智慧城市、车联网、

工业互联网等垂直行业应用。 

2018 年中国互联网基础设施建设情况（1/2） 
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下一代互联网 IPv6 规模部署进入加速阶段，应用基础设施发展迅猛， 

骨干设备已全部具备支持 IPv6 能力 

我国积极推动 IPv6 规模部署，下一代互联网建

设取得显著成效 

IPv6 地址数量全球领先，IPv6 用户数显著增

长。2018 年底，我国 IPv6 地址申请数量达 41060

块/32，同比增长 75.2%，已位居世界第二位。 

2013-2018年我国 IPv6 地址数量变化 

 
数据来源：APNIC 

 

基础网络和应用基础设施的 IPv6 改造已取得阶

段性成果 

仅于 2018 年下半年，支持 IPv6 访问的省部级

政府网站数量就攀升了 10倍，央企网站更是攀升了

30 倍；在 IPv6 支持能力建设方面也是急速攀升，

省部级与央企的支持度分别由原先的 6.5%和 3.1%

攀升至 67.7%和 94.8%。 

2018年中国政府和央企网站的 IPv6支持度 

数据来源：中国信息通信研究院监测平台 

互联网骨干网络 IPv6 网内网间性能总体保持稳定，时

延与丢包率等指标相较 IPv4网络仍存在一定差距。 

宽带用户持续向高速率迁移 

 截至 2018年底，全国固定宽带用户达到 4.07亿户，全年净增 5884万户。 

 100Mbps及以上接入速率的固定宽带用户超过 7成。 

 天津、内蒙古、甘肃、青海、宁夏五省/自治区/直辖市的 100Mbps 及以上接入速率固定宽带用户超

过 8 成。 

 发达城市开始发展 200Mbps，甚至 500Mbps固定宽带用户。 

数据中心转向信息化发展水平较低区域发展 

截至 2018年底，我国 IDC企业达到 1923家，

IDC 机房数量达到 5580个，同比 2017年新增 51家

企业，机房数量增长 48%。 

受地方政府政策的引导，新建大规模数据中心

在我国中西部信息化发展水平较低的地区加速落

地。内蒙古、贵州等政策重点扶持地区，数据中心

建设规模快速提升，吸引国内外大型互联网企业陆

续入住。 

2018年中国大规模数据中心区域分布 

 

数据来源：工业和信息化部 
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公有云 

 

私有云 

 

 

2018 年中国云计算发展状况 
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2018 年中国大数据发展状况 
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2018 年中国人工智能发展状况 
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2018 年中国物联网发展状况 
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虚拟现实技术架构 

 

虚拟现实产业结构 

 

2018 年中国虚拟现实发展状况 
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2018 年中国工业互联网发展状况 
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2018 年中国移动互联网发展状况（1/2） 
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2018年，中国移动应用市场上 TOP30 的应用领域

活跃用户数均在 1 亿人以上。其中，社交、视频等头

部领域用户规模已趋于饱和，增长率趋缓。而处在第

二梯队的，音频娱乐、移动购物、资讯等领域用户规

模仍保持快速增长。 

2018年中国移动互联网活跃用户应用领域 TOP30 

 
数据来源：易观 

 

 
 

2018 年中国移动互联网发展状况（2/2） 
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2018 年中国电子政务发展状况 
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2018年，中国互联网投融资案例在细分市场上主

要集中在互联网金融、企业服务、电子商务和在线教

育领域；总交易金额集中在互联网金融、电子商务、

出行旅游、本地生活领域。 

2018年中国互联网领域投融资案例 

 

 

 

2018 年中国网络资本发展状况（1/2） 
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2018年中国互联网企业投融资案例 

 

 

 

2018 年中国网络资本发展状况（2/2） 
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网络金融监管框架 

 

金融征信 

2018年中国征信体系 2018年百行征信股权结构 
 

 

P2P 
2018年 P2P网贷行业成交额整体下降，全年累计成交 17948.01亿元，年均综合利率 9.87%。 

根据 2018年 12月 P2P 网贷行业贷款余额排序，陆金服、人人贷、宜信惠民、爱钱进、拍拍贷、红

岭创投、恒易融、微贷网、小赢网金、有利网位列 TOP10。其中，陆金服以 1454.23 亿元的贷款余额稳

居榜首。此外，根据地区划分，排名靠前的机构中 90%位于北上广地区。从成交量来看，由于年底资金

面较为紧张，成交量出现下滑，部分平台贷款余额也初夏下降。 

2018年 12月 P2P网贷行业贷款余额 TOP10平台运营数据 

 
数据来源：网贷之家 

2018年中国 P2P 行业成交额月度分布 

 

 
 

数据来源：网贷之家 

2018 年中国互联网金融服务发展状况（1/3） 
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网络支付 
网络支付参与机构可分为涉及清算业务和支付资质与不涉及清算和支付资质业务两大类别。目前支付领

域各方参与者，其主要区别在于支付工具的提供者是否具有支付资质，是否持有中国人民银行颁发的《支付

业务许可证》，是否进行资金清算。以此为分类标准，当前支付市场可以分为两大类别，四种主体。 
网络支付参与机构分类 

 
第三方支付金融达 208.07 万亿元 

2018 年，非银行支付机构发生网络支付业务 5306.10 亿笔，同比增长 85.05%；支付金额达 208.07 万亿

元，同比增长 45.23%。 

1.移动支付已成为农村地区的主要网络支付方式。 
2018 年非银行支付机构为农村地区提供网络支付业

务共计 2898.02 亿笔，增长 104.4%；支付金额达 76.99

万亿元，增长 71.11%。其中移动支付 2748.83 亿笔，增

长 112.25%，占网络支付份额为 94.85%；支付金额达 74.42

万亿元，增长 73.48%，占网络支付份额为 96.66%。 

2.支付牌照管控严格，支付场景不断延伸。 
网络支付应用在公共交通、医疗健康等领域形成突

破，当前我国绝大多数三线及以上城市公共交通系统引

入手机网络支付应用。 

3.行业竞争依旧激烈。 
银联、商业银行加大支付业务布局力度，在不断优

化自身产品体验的基础上，与第三方支付企业展开正面

争夺，其中银联的“云闪付”产品上线一年内用户量突

破一亿。 

4.支付方式更为多元。 
银联、商业银行加大支付业务布局力度，在不断优

化自身产品体验的基础上，与第三方支付企业展开正面

争夺，其中银联的“云闪付”产品上线一年内用户量突

破一亿。 

5.加速布局国际市场。 
银联卡目前受理网络已经覆盖全球 160 个国家和地

区的 3600万家线下商家；支付宝的境外线下支付目前已

经覆盖超过 40个国家和地区，服务全球 8.7亿活跃用户；

相对支付宝而言，微信支付的国际化布局时间较晚，但

近年扩张速度也非常快，网络支付服务领域拓展到国际

市场。 

 
2018年中国网络支付市场结构 

 
数据来源：观研天下 

2018年网络支付市场企业格局 

 
数据来源：观研天下 

2018 年中国互联网金融服务发展状况（2/3） 
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供应链金融 
供应链金融产品主要可分为四大类：应收类业务、预付类业务、动产类业务和信用类业务，其中以应收类业

务占据市场主体。 
供应链金融产品分类 2018中国供应链金融市场结构 

 
 

数据来源：根据小米金融科技研究中心数据估算 
 

众筹 

2018年上半年中国众筹项目类型情况 

 
数据来源：众筹家 

2018年上半年分类众筹总融资额排名 

 
数据来源：人创咨询 

 

 

发展形势 

 国务院再提“众包众筹众创” 

股权众筹试点指日可待 

 制定《股权众筹试点管理办

法》纳入证监会年度立法工

作计划 

 失信被执行人未来将不能通

过众筹融资 

 

2018 年中国互联网金融服务发展状况（3/3） 
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2018 年中国电子商务发展状况 
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2018 年中国网络游戏发展状况 
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2018 年中国搜索引擎发展状况 
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2018 年中国网络音视频发展状况 
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2018 年中国在线教育发展状况 
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2018 年中国网络医疗健康服务发展状况 
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网约车 

 

2018 年中国网络出行服务发展状况（1/2） 
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共享单车 

 

共享汽车 

 

 

 

2018 年中国网络出行服务发展状况（2/2） 
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2013-2020年中国不同形式广告市场份额及预测 

 

广告投放过程优化环节 

广告主拥抱 AI营销的主要途径 

 

 

KOL营销复杂化策略趋势解读 

 

 

 

2018 年中国网络广告发展状况 
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协
会
（
ww
w.
is
c.
or
g.
cn
）
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《中国互联网发展报告 2019》的组织编撰工作得到了政府、科研机构、互联网

企业等社会各界的支持与关心，有 111位业界专家参与了本《报告》的编写工作，

这些专家文章中的分析和观点，增强了本《报告》的准确性和权威性，也使得本《报

告》更具参考价值，对我国社会各界更具指导意义。 

在此，谨向那些为本《报告》的编写付出辛勤劳动的各位撰稿人，向支持本《报

告》编写出版工作的各有关单位和社会各界表示衷心地感谢。 

 

 
中国信息通信研究院 

国家互联网应急中心 

中国科学院计算机网络信息中心 

赛迪研究院 

北京教育科学研究院 

上海发展研究院 

中国联通河北省分公司 

深圳市腾讯计算机系统有限责任公司 

新浪互联网法律研究院 

北京易观智库网络科技有限公司 

艾瑞咨询集团 

滴滴出行科技有限公司 

北京农信互联科技集团有限公司 

北京纵横无双科技有限公司 

 

 

 

 

 

 

鸣  谢 
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