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共同推进互联网适老化及无障碍环境建设
高质量发展倡议书（征求意见稿）

为践行积极应对人口老龄化国家战略，贯彻落实《无障碍环境建设法》，着力解决老年人、残疾人使用互联网应用遇到的困难障碍，依法护航无障碍，携手奋进向未来，中国残疾人联合会联合老龄组织、残疾人组织向各级老龄协会、各级残疾人组织、各省互联网协会、各主流媒体，以及各网站接入服务商、互联网应用开发企业及系统集成商发起以下倡议：
一、营造互联网爱老助残社会氛围。各相关单位每年十二月联合开展“互联网爱老助残月”宣传活动，助力推进老龄事业和残疾人事业可持续发展。活动总主题围绕“全面信息社会 老年人、残疾人一个都不少”，共同开展的活动内容涉及法规政策宣传、用户需求调研、产品服务体验、技术应用创新、社会协作成果和环境建设进展等六个方面，每年根据实际情况确定活动分主题。
二、推动互联网适老化及无障碍环境建设。各级老龄协会、各级残疾人组织、各省互联网协会，积极开展《无障碍环境建设法》的宣传落实工作，支撑本地政府党政机关、事业单位依法开展互联网应用适老化及无障碍改造，切实为老年人和残疾人提供政务信息无障碍服务。引导本地新闻媒体、卫生医疗、文化教育、交通出行等与民生密切相关的互联网应用开展适老化及无障碍改造，共同推动互联网适老化及无障碍环境建设。
三、促进互联网更加文明进步传播。各主流媒体发挥自身舆论传播优势，积极开展法规政策宣传和社会监督引导，搭建宣传展示平台。确保在法规宣导上有高度、政策解读上有深度、社会监督上有强度、示范案例上有温度、公益推广上有力度，宣传极富人文关怀、极具创新实践的示范案例，向社会展示共同推进互联网适老化及无障碍环境建设高质量发展的丰硕成果和感人画面。
四、开展互联网适老化及无障碍环境建设。各省互联网协会充分发挥行业组织优势、积极整合资源，鼓励技术创新、融合共享，联合本地互联网企业共同开展互联网适老化及无障碍环境建设。通过共商共建互联网应用适老化及无障碍公共服务体系，向社会公益开放共享互联网应用适老化及无障碍技术服务，支持各网站接入服务商搭建互联网信息无障碍共性技术平台，推动互联网应用开发企业和系统集成商将适老化及无障碍纳入技术应用框架。
五、为无障碍友好型智慧社会贡献力量。各级老龄协会、各级残疾人组织积极维护老年人和残疾人合法权益，切实履行法律赋予的无障碍环境建设的监督和促进权利。各主流媒体充分发挥媒体传播能力，及时宣传优秀成果和推广先进经验。各省互联网协会和相关互联网企业将互联网更加文明进步、更加普惠作为工作首要任务，确保全面信息社会，老年人、残疾人一个都不少。
让我们共同行动起来，凝心聚力、踔厉笃行，为推进互联网适老化及无障碍环境建设高质量发展、促进全面包容性社会建设，奋力谱写中国式现代化新篇章，凝聚更加磅礴的社会力量！
