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前 言

本文件按照GB/T 1.1—2020《标准化工作导则 第1部分：标准化文件的结构和起草规则》的规定

起草。

请注意本文件的某些内容可能涉及专利。本文件的发布机构不承担识别专利的责任。
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本文件由××××归口。
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医疗图文识别大模型技术要求

1 范围

本文件规定了医疗图文识别大模型涉及的技术能力要求。

本文件适用于医疗图文识别大模型提供方评估自身技术与应用能力，管理方对医疗图文识别大模

型服务提供方的服务能力进行要求，第三方评估医疗图文识别大模型提供方的能力

2 规范性引用文件

下列文件中的内容通过文中的规范性引用而构成本文件必不可少的条款。其中，注日期的引用文件，

仅该日期对应的版本适用于本文件；不注日期的引用文件，其最新版本（包括所有的修改单）适用于本

文件。

GB/T 14396-2016 疾病分类与代码

YD/T 6488-2025 光学字符识别（OCR）服务技术要求和评估方法
IEEE P3394 Standard for Large Language Model Agent Interface

3 术语和定义

下列术语和定义适用于本文件。

大模型 large model

指可学习参数量大的深度学习模型，本文件中特指至少具备10亿参数（1B）的深度学习模型。

图文识别大模型

指可完成图像文本转化与理解的深度学习模型，包括OCR模型与大语言模型结合的模型、端到端完

成图文转化与理解的模型。

令牌 token

指语言模型的数据最小单位，单个令牌可表示为一个单词、字符或符号，通过分词器进行标注。

思维链 chain of thought

指通过分步骤逻辑推理提升大语言模型解决复杂问题的能力。

4 缩略语

下列缩略语适用于本文件。

CPU：中央处理器（Central Processing Unit）
FN：假阴性（False Negative）
FP：假阳性（False Positive）
GPU：图形处理器（Graph Processing Unit）
ICD-10：国际疾病分类第十版（International Classification of Disease, 10th Revision）
IoU：交并比（Intersection over Union）
JSON：JavaScript对象表示法（JavaScript Object Notation）
ROC：接受者操作特性曲线（Receiver Operating Characteristic）
SNOMED CT：医学系统命名法——临床术语（Systematized Nomenclature of Medicine – Clinical

Terms）
TN：真阴性（True Negative）
TP：真阳性（True Positive）
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XML：可扩展标记语言（Extensible Markup Language）

5 总体要求

医疗图文识别大模型应支持版面分析、文本识别、表单解析功能以覆盖医疗场景图文识别全流程需

求。通过规范大模型的功能，明确医疗图文识别大模型的应用范围，提升医学服务的效率及质量。

医疗图文识别大模型应在以下方面满足要求：功能完备性要求、准确性要求、性能效率要求、易用

性要求、安全性要求。

图 1 医疗图文识别大模型技术要求架构图

6 通用功能需求

版面分析

医疗图文识别大模型应支持对医学文档的版面分析，捕捉医学文档图像基础特征并进行适配，解决

稠密文字区分、文档要素识别、复杂版面理解等问题：

a) 图像感知能力：应支持对医学文档图像核心视觉特征提取，包括文字特征、版式结构特征、背

景特征、色彩特征、亮度特征等；

b) 多格式适配能力：应支持对医学文档图像主流输入格式适配；

c) 数据增强能力：应支持对不同采集场景的医学文档图像进行分析并进行数据增强，基于图像采

集场景特征优化图像精度；

d) 文本行划分能力：应支持对医学文档图像中文本区域划分为独立文本行实例，能区分稠密排列

的相邻文本行、重叠度低的遮挡文本行，宜支持对重叠度高的相邻文本行生成划分并生成告警；

e) 区域分割能力：应支持对医学文档图像中不同文本区域（如标题区、正文区、表格区、备注区

等）图像分割，区分功能不同的文本区域；

f) 要素分类能力：应支持对医学文档图像分割后区域进行分类，区分标题、正文、表格、备注、

印章等要素；

g) 结构还原能力：宜支持对分类后医学文档图像要素进行排列，生成符合人类阅读习惯的要素顺

序以降低图文识别后文本理解难度。

图文识别
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医疗图文识别大模型应支持将图像化文字转化为字符化文字，解决医学文档图像中专业术语/符号

识别、小字识别、长文本识别、跨文本识别等问题：

a) 通用文字识别能力：应支持对医学文档中通用汉字、数字、字母、标点的高精度识别；

b) 多语言适配能力：应支持对多语言医疗文档中文字的高精度识别；

c) 医学专业文字识别能力：应支持对医疗领域专业术语、特殊符号（如病理报告等级符号、检验

结果符号等）、专用编码（如 ICD-10、SNOMED CT 等）的高精度识别，识别结果应符合医疗行

业术语规范；

d) 实体识别能力：应支持对识别到的医疗领域专业术语基于编码规范（如 ICD-10、SNOMED CT 等）

完成语义映射；

e) 异形文本适配能力：应支持对医学文档图像中倾斜、弯曲、纵向排版、不规则排版文本实例的

轮廓识别能力；

f) 低质量文本检测能力：应支持对医学文档图像中遮挡文本、稠密文本、模糊文本的检测能力，

对低质量、不完整文本目标进行识别、补全与告警；

g) 长序列文本识别能力：应支持对医学文档中的长序列文本实现连续识别，避免长序列导致的识

别错误；

h) 跨文本识别能力：应支持对多医学文档（如全病案）处理中信息不一致情况进行提示与修改；

i) 自检纠错能力：应支持对医学文档识别结果进行自检，基于当前文档上下文信息、患者全病案

信息、医学常识、原始医学文档图像纠正错误识别信息；

j) 手写识别能力：应支持对医学文档中手写体的高精度识别，包括病历医嘱、处方签名、手写备

注等；

k) 空间定位能力：应支持识别结果的溯源，字符、文本行应与原始医学文档图像空间坐标对应。

表单解析

医疗图文识别大模型应支持将非结构化图表信息转化为结构化信息，解决医学文档图像中不规则

表格排版识别复杂的问题：

a) 语义对齐能力：应支持基于原始医学文档图表的空间坐标与图文识别文本的语义信息进行对

齐，判断语义关联度；

b) 键值配对能力：应支持对医学文档表格文本部分进行解析，将文本转化为键值配对结构；

c) 结构标准化能力：应支持将提取后键值配对、嵌套结构重构为标准结构化格式（如 JSON、XML

等）；

d) 复杂版式适配能力：应支持对复杂图表版式、非标准化图表版式进行解析；

e) 图像文本解析能力：应支持对图像包含的文本信息进行解析；

f) 图像解析能力：宜支持对医疗图像（如心电图、脑电图、折线图）进行分析并生成描述性文字。

7 准确性要求

版面分析指标

版面分析指标评估识别出的文本框实例是否为真实文本框：

a) 召回率：衡量真实文本框中，模型成功正确检测的比例，计算公式如下：

������ = ��
��+��

式中：

Recall——召回率；

TP——真阳性；

FN——假阴性。

b) 精确率：衡量模型检测出的文本框中，为真实文本框的比例，计算公式如下：

��������� = ��
��+��

式中：

Precision——精确率；
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TP——真阳性；

FP——假阳性。

c) 交并比（IoU）：模型预测的文本框区域先估算与真实文本框区域像素的交集相对于并集的比

例，计算公式如下：

��� = |�∩�|
|�∪�|

式中：

X——模型预测为文本框的区域像素集合；

Y——真实文本框像素集合。

d) Dice 系数：模型预测的分割区域与真实文本框区域之间的重叠程度，计算公式如下：

���� = 2×|�∩�|
� +|�|

式中：

X——模型预测为文本框的区域像素集合；

Y——真实文本框像素集合。

文本识别指标

文本识别指标衡量识别出的文本与真实文本的一致程度：

a) 莱文斯坦距离（Levenshtein Distance）：模型识别的文本序列转换为人工标注序列所需的最

小操作序列，一般采用动态规划计算，计算公式如下：

��� �, � =
� � �� � = 0 � = 0

��� � − 1, � − 1 �� �� = ��
1 + min ��� � − 1, � , ��� �, � − 1 , ��� � − 1, � − 1 �. �.

式中：

s——字符串s；
t——字符串t；
si——字符串s中第i个字符；

tj——字符串t中第j个字符；

b) 字符准确率：识别正确的总字符数占总标注字符数的比例，计算公式如下

��� = ��� ����� −���（�，�）
���（���������_�����）

式中：

Lev（i，j）——莱文斯坦距离；

Len（total）——总字符数；

Len（annotated_total）——总标注字符数。

c) 单词准确率：将字符按医学分词器（tokenizer）分词后，识别正确的单词数占总标注单词数

的比例，计算公式如下：

������ = ��������_���

����

式中：

Acctok——单词准确率；

Ncorrect_tok——分词器分词后识别文本单词与标注文本单词一致的数量；

Ntok——标注文本分词器分词后单词总数。

d) 序列准确率：衡量整行无错识别能力，适用于票据、证件号等低错误要求场景，计算公式如下：

���� = ��������_�

��

式中：

AccS——序列准确率；

Ncorrect_S——完全正确识别的文本行数；
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NS——总文本行数。

表单解析指标

表单解析指标衡量模型能否正确回答关于表单内容的问题：

a) 回答准确率：针对表格内容进行提问（事实性提问与推理性提问），模型回答正确的比例，计

算公式如下：

������_���� = ��������_���_����

����_����

式中：

Acctab_crit——回答准确率；

Ncorrect_tab_crit——模型正确回答数量；

Ntab_crit——模型总回答数量。

b) Rouge-L：针对生成类任务，衡量模型回答答案与正确答案序列匹配程度，计算公式如下：

式中：

N——即n-gram，文本内容滑动窗口字节数，参考值为2；
Countmatch(gramn)——参考摘要和生成摘要中共有的n-gram的数量；

Count(gramn)——参考摘要中n-gram的数量。

c) BertScore：模型生成答案与正确答案语义匹配程度，计算公式如下：

式中：

Emb(xi)——句子x中词语在经过编码器后的嵌入向量；

Emb(yi)——句子y中词语在经过编码器后的嵌入向量；

sim(xi, yi)——两词语嵌入向量的余弦相似度；

Precision——精确率；

Recall——召回率。

8 性能效率要求

时延响应指标

时延响应指标衡量模型推理响应速度：

a) 首令牌输出时延：模型收到标准化输入请求后，流式输出第一个令牌的间隔时长，如具备推理

能力，则计算输出第一个非思维链令牌的间隔时长；

b) 推理平均时延：具备推理能力的模型完成单次推理的平均耗时；

c) 99 分位推理时延：统计周期内位于 99%的首令牌输出时延，通过排除极端长尾时延，衡量模型

时延稳定性。

吞吐量指标

吞吐量指标衡量大模型流式输出吞吐能力：

a) 每秒输出量：模型在稳定推理状态下每秒输出的令牌总数量；

b) 单日最大输出量：模型在运行状态下单日可处理与输出的令牌总量，衡量模型长期运行稳定性。

9 易用性要求
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可理解性

9.1.1 语言表达清晰程度

医疗图文识别大模型应用界面文字、提示及交互内容应简洁准确并以标准医学术语表示，避免口语

化内容导致的歧义。

9.1.2 辅助理解手段

医疗图文识别大模型涉及召回信息时应显式引用相关来源辅助医师理解。

易学性

9.2.1 帮助文档完整性

医疗图文识别大模型应配备结构化帮助文档，含功能说明、操作指南及常见问题解答，支持关键词

检索，内容随平台更新同步修订。

9.2.2 差错信息易理解性

医疗图文识别大模型系统异常时，差错信息应明确原因并提供解决方案，不应以技术代码表述。

易操作性

9.3.1 操作一致性

医疗图文识别大模型各功能模块操作逻辑、交互样式应保持统一，降低用户学习成本。

9.3.2 消息明确性

医疗图文识别大模型进行图表理解与回答输出时，输出文本应简洁明了，不应使用冗长复杂的表述。

10 安全性要求

基础设备安全性

10.1.1 硬件设备安全性

医疗图文识别大模型涉及的硬件设备（如网络设备、存储设备、计算设备等）的安全防护能力应包

含：

a) 通用安全要求：

1) 应满足物理安全保障要求，包含防火、防雷、防水、灾备等；

2) 应满足功能安全保障要求，包含设备标签、硬件接口安全、固件安全、驱动程序安全等；

3) 应满足管理安全保障要求，包含管理机制、管理人员、授权等；

b) 计算设备安全专用要求：

1) 应具备保障人工智能加速芯片应具备通用安全保障能力，包含AI加速芯片信息窃取防护、

架构安全漏洞防护等；

2) 应具备保障人工智能加速芯片在异构场景下稳定运行的能力，包含 CPU 与 GPU 相结合

的场景；

3) 应具备保障人工智能加速芯片运行环境安全的能力。

10.1.2 软件安全性

医疗图文识别大模型应支持多种设施如依赖库、AI框架、向量数据库、中间件、接口等具备安全防

护能力，包含：

a) 漏洞管理：软件设施应定期进行漏洞扫描和修复，具备完善的漏洞响应机制；

b) 安全更新：软件设施应及时更新安全补丁，以防止新出现的安全威胁。

数据安全

除应符合 GB/T 35273-2020 外，医疗图文识别大模型还应满足以下数据安全要求：
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a) 生物特征数据保护：

——大模型与系统采集的可用于识别特定自然人身份的生物特征数据，应参照 GB/T 35273-2020

中个人生物识别信息的保护要求进行同等防护；

——原始数据应在终端侧完成特征提取，应上传脱敏后的特征。

b) 数据留存与注销隔离：

——患者数据的存储期限应遵循国家关于病历与健康档案保存期限的相关规定，平台应在存储期

满后对数据进行不可逆匿名化处理；

——患者注销账户后，因法律法规要求需留存的数据，应在完成去标识化处理后与日常运营数据

库进行物理隔离，仅可用于法定的公共卫生统计或科研目的。

应用安全

10.3.1 内容安全

医疗图文识别大模型输出内容（含生成内容、决策内容）应符合全人类普适的道德伦理及医学伦理

要求。

a) 应支持尊重人权，包括医疗图文识别大模型输出内容（含生成内容、决策内容）应遵循人权的

普遍性和不可侵犯性的原则，尊重人类平等、尊严和自由的权利；

b) 应支持无偏见歧视性，包括医疗图文识别大模型输出内容（含生成内容、决策内容）避免产生

偏见及歧视性结果的程度；

c) 应符合科技伦理原则，包括增进人类福祉、坚持公平公正、推动透明可释、确保可控可信等；

d) 应遵循科技伦理指标，包括公平性、透明可释性、数据隐私、可控可靠性、内容向善、责任可

追溯、可持续性等。

10.3.2 服务安全

医疗图文识别大模型应支持服务安全可信、内容安全可信等应用相关内容具备安全防护能力，包含：

服务安全：医疗图文识别大模型涉及的模型安全性应满足模型安全保障要求，包含MTTF、服务安

全性、服务合规性、反馈处置机制等。
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